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Sensorik und Kl: Zukunft
der Abfalllogistik

Komplettlosung der infeo GmbH ist
einzigartig im deutschsprachigen Raum.

FELDKIRCH infeo wurde 2010 als
erstes Spin-off der Fachhochschu-
le und des Vorarlberger Umwelt-
verbands gegriindet. Ausloser war
ein gemeinsames Forschungspro-
jekt: Erstmals sollte eine digitale
Landkarte fiir Vorarlberg erstellt
werden, die alle Abfallsammelstel-
len verzeichnet und fiir eine opti-
mierte, effiziente Tourenplanung
nutzt. Eine umfassende Markt-
analyse zeigte zudem, dass nicht
nur in Vorarlberg, sondern im ge-
samten deutschsprachigen Raum
ein Bedarf an digitalen Losungen
rund um die Entsorgungslogistik
besteht. ,,Mit dieser Situation als
Ausgangslage entwickelten wir ge-
meinsam mit Branchenpartnern
und Kunden im Laufe der letzten
Jahre eine Komplettlosung fiir die
Abfallwirtschaft, die heute in dieser
Region einzigartig ist“, verdeutlicht
Geschaftsfithrer Florian Reischer.
Der Informatik-Absolvent griindete
damals mit einem Projektteam die
Firma infeo, mit der Zielsetzung,
samtliche Prozesse in der Abfall-
wirtschaft zu digitalisieren, auto-
matisieren und zu optimieren.

Zentrale Plattform

Mittlerweile unterstiitzt infeo mit
seiner Gesamtlosung Unterneh-
men, Kommunen und Verbande
aus der ganzen DACH-Region, wie
z. B. die Firma Loacker aus Got-
zis, die Stadt Innsbruck und die
MA 48, den grofiten kommunalen
Abfallwirtschaftsbetrieb ~ Oster-
reichs. Was die Software zu leisten
vermag, verdeutlicht ein Bild der
Entsorgungslogistik in unserer Re-
gion: Beim Vorarlberger Gemein-
deverband sind 96 Gemeinden und
fiinf Entsorgungsbetriebe in einem
Datenmanagement-System mitei-
nander verbunden. Wird irgendwo
in Vorarlberg ein neuer Abfallbe-
halter bestellt, 10st das eine ,,Ket-
tenreaktion” aus, bei der sowohl die
Gemeinde als auch der Entsorger
mehrere Prozesse standardisiert
und automatisiert abarbeiten kann.
Vom Anderungsantrag iiber die Be-
reitstellung eines RFID-Chips am
Behalter, tiber die Aufstellung des
Behalters vor Ort bis hin zur Ab-
rechnung mit der Gemeinde und
dem Umweltverband iibernimmt
das infeo-Kommunalportal samt-
liche Daten und Abléufe. Es bietet
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allen Akteuren eine einheitliche
Plattform zur Kommunikation und
fiir den gemeinsamen Datenaus-
tausch. Seit der Einflihrung wur-
den in Vorarlberg 115.000 Behilter,
12.000 Behilterbewegungen und
5 Millionen Behalterleerungen di-
gital erfasst. Das dient der Abrech-
nung, Auswertung und Planung fiir
den optimierten Sammeldienst.

Dreh- und Angelpunkt

In Linz wurde die Software 2019
eingefiihrt, um damit die Samm-
lung der Leichtverpackungen von
einer Bring- auf eine Holsammlung
ab Haus umzustellen. Uber die da-
rauffolgenden Projekte entwickelte
sich das System zu einem Dreh-
und Angelpunkt fiir die gesamten
Logistikdaten bei der Linz AG: Mit
einer Schnittstelle zu SAP werden
mehr als 80.000 Abfallbehilter
in der Tourenplanung verwaltet,
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die Navigationssoftware steht fiir
20 Fahrzeuge zur Verfiigung und
tiglich werden mehrere Tausend
Datensdtze aus dem gesamten
Fuhrpark verarbeitet. Viele Kom-
munen nutzen die Software in-
zwischen auch fiir die sogenannte
verursachergerechte ~Abrechnung
von Entsorgungsleistungen. Dabei
wird am Miillbehilter ein kleiner
RFID-Transponder  angebracht,
auf dem eine eindeutige Nummer
gespeichert ist. Dies wird wahrend
der Entleerung des Behilters von
einer Leseantenne erkannt und mit
dem Gewicht aus dem Wiegesys-
tem verknipft. ,,Der Kunde bezahlt
am Ende idealerweise nur fiir jede
tatsichlich durchgefiihrte Leerung
und fiir das tatsdchliche Gewicht.
Das animiert Biirger auch sorgfal-
tiger zu trennen und verschafft den
Entsorgern sortenreines Material
fiir die Verwertung. In diese Rich-
tung geht die kommunale Entsor-
gung®, erklart Reischer, der heute
ein achtkopfiges Team leitet.

Leistungsfihigkeit steigern

Kaum jemand mache sich Gedan-
ken, was alles notwendig ist, um
eine Miilltonne zu entleeren, den
Abfall zu sortieren, die Wertstoffe
zu recyceln und die Strafden sauber
zu halten, erklart Reischer. ,,Unser
Ziel ist deshalb, die Leistungsfahig-
keit der Fuhrparks so zu verbessern,
dass Verkehr, Kosten und Emissio-
nen auf ein absolutes Minimum
reduziert werden.“ In puncto Zu-
kunftsfahigkeit beschaftigt sich in-
feo derzeit intensiv damit, Prozesse
moglichst intelligent zu automati-
sieren und das Berufsfeld ,,Miill-
abfuhr wieder attraktiv zu gestal-
ten. ,,Da wir vom selbstfahrenden
Miillauto noch weit entfernt sind,
konzentrieren wir uns darauf, Ab-
laufe weiter zu automatisieren und
flir die Mitarbeitenden zu verein-
fachen.“ Sensorik und kiinstliche
Intelligenz zdhlen dabei auch in der
Abfalllogistik zu den grofiten The-
men und erfordern laut Reischer
ein Umdenken von der klassischen
»Input/Output“-Funktionalitit ei-
ner Software hin zu einem (selbst-)
lernenden System. ,,Das birgt fiir
die Zukunft das grofdte Potenzial,
um noch mehr Effizienz aus den
Prozessen unserer Kunden heraus-
zuholen.”




